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Lugupeetud Regiina Sepp 
 

Täname teid saadetud päringu eest. 

Oleme täheldanud, et huvi isikuandmete logipäringute vastu on meie asutuses viimase aasta 
jooksul kasvanud. Möödunud aastal oli meie asutuse suunal kokku 77 logipäringut, mis 
tuginesid peamiselt andmejälgijast saadud infole. Selle aasta oktoobri alguse seisuga on 
logipäringuid laekunud juba 68. Seega näib, et logipäringute arv võib tänavu ületada eelmise 
aasta koguarvu. 

Ajaline kulu logipäringutele vastamisel ja tööprotsess. 

Logipäringutele vastamise ajaline kulu varieerub olenevalt mitmest tegurist, sealhulgas päringu 
keerukusest ja vahekommunikatsioonist IT-osakonnaga. Üldjuhul hõlmab logipäringute 
menetlemine järgmisi samme: 

1. Päring jõuab andmekaitsespetsialisti töölauale. 
2. Andmekaitsespetsialist viib läbi esmase ülevaate, vajadusel toimub täpsustamine ja isiku 

tuvastamine, ja edastab päringu IT-osakonnale. 
3. IT-osakonnas tehakse vajalikud päringud logisüsteemidest ja saadab vastuse tagasi 

andmekaitsespetsialistile. 
4. Andmekaitsespetsialist koostab lõpliku vastuse isikule, vajadusel täpsustused veel IT-

osakonnalt ja edastab lõpliku vastuse päringu esitajale. 

See töövoog võib vajadusel hõlmata täiendavaid samme, kui vaja on lisainfot või täpsustusi, 
kuid üldjoontes on protsess selline. Kuigi konkreetse päringu käsitlemise täpne aeg võib sõltuda 
erinevatest faktorist, võime hinnata, et ühe logipäringu menetlemise aeg võib olla mõnest 
tunnist kuni 30 päevani, olenevalt kommunikatsiooni ja päringute keerukusest. 

Logipäringute sagedus: 

Logipäringute arv kuus varieerub oluliselt ning kindlaid mustreid on keeruline tuvastada. Et 
päringute maht sõltub mitmest tegurist, ei saa me kuude lõikes konkreetseid seoseid välja tuua. 

Huvitav tähelepanek on, et täiskuu ajal tundub pöördumiste arv mõnevõrra tõusvat, mis viitab 
võimalikele mustritele inimeste käitumises, kuid see jääb loomulikult meelevaldseks seoseks. 
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Kokkuvõtlikult näeme, et huvi isikulogipäringute vastu on ajas kasvanud, kuid täpse arvu 
määramine on keeruline, kuna päringute arv sõltub paljuski konkreetsetest asjaoludest ja 
tehnilistest teguritest. Huvi isikuandmete töötlemise vastu näib teatavatel perioodidel olevat 
aktiivsem, kuigi selgeid põhjuseid on keeruline määratleda.  

Kui vajate täiendavat teavet või selgitusi, oleme valmis edasisteks aruteludeks. 
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